
П
о

ш
то

ю
 (

ел
ек

тр
о

н
н

о
ю

 п
о

ш
то

ю
)

З
а 

д
о

п
о

м
о

го
ю

 з
ас

о
б

ів
 т

ел
еф

о
н

н
о

го
 з

в
'я

зк
у

З
 в

и
к
о

р
и

ст
ан

н
я
м

 І
н

те
р

н
ет

у

н
а 

 о
со

б
и

ст
о

м
у

  
п

р
и

й
о

м
і

Ч
ер

ез
  
у

п
о

в
н

о
в
аж

ен
у

  
о

со
б

у

Ч
ер

ез
  
о

р
га

н
и

 в
л
ад

и

Ч
ер

ез
  
м

ед
іа

В
ід

  
ін

ш
и

х
 о

р
га

н
ів

, 
у

ст
ан

о
в
 о

р
га

н
із

ац
ій

П
ер

в
и

н
н

е

П
о

в
то

р
н

е

Д
у

б
л
ет

н
е

Н
ео

д
н

о
р

аз
о

в
е

М
ас

о
в
е

П
р

о
п

о
зи

ц
ія

 (
за

у
в
аж

ен
н

я
)

З
ая

в
а 

(к
л
о

п
о

та
н

н
я
)

С
к
ар

га

Ч
о

л
о

в
іч

а

Ж
ін

о
ч

а

Т
ел

ег
р

ам
а

Л
и

ст

У
сн

е

Е
л
ек

тр
о

н
н

е

П
ет

и
ц

ія

У
ч

ас
н

и
к
 в

ій
н

и

Д
и

ти
н

а 
в
ій

н
и

О
со

б
а 

з 
ін

в
ал

ід
н

іс
тю

 в
н

ас
л
ід

о
к
 Д

р
у

го
ї 

св
іт

о
в
о

ї 

в
ій

н
и

 

1 1.1 111 112 1.2 1.3 1.4 1.5 1.6 2 2.1 2.2 2.3 2.4 2.5 3 3.1 3.2 3.3 4 4.1 4.2 5 5 1 5 2 5 3 6 6.1 6.2 6.3 6.4 6.5 7 7 1 7 2 7 3

Біляївська міська рада 852 45 2 7 742 0 36 0 5 852 849 3 0 0 0 852 4 842 6 841 408 433 852 841 9 2 852 0 44 744 64 0 843 0 2 0

у тому числі

В
сь

о
го

 з
в
ер

н
ен

ь
 з

а 
к
ат

ег
о

р
ія

м
и

 а
в
то

р
ів

 (
гр

. 
=

 с
у

м
а 

гр
. 

7
.1

гр
. 
7

.2
3

)

у тому числі
у тому 

числі

В
сь

о
го

 з
в
ер

н
ен

ь
 г

р
о

м
ад

я
н

 з
а 

су
б

'є
к
то

м
 (

гр
. 
5

=
су

м
а 

гр
.5

.1
-г

р
.5

.3
)

Ін
д

и
в
ід

у
ал

ь
н

е

К
о

л
ек

ти
в
н

е 

А
н

о
н

ім
н

е

В
сь

о
го

 з
в
ер

н
ен

ь
 з

а 
ти

п
о

м
 (

 г
р

. 
6

=
 с

у
м

а 
6

.1
-г

р
. 
6

.5
)

Узагальнені дані про звернення громадян, що надійшли до Біляївської міської ради за  2025 р.

№ 

з/п

Найменування органів 

виконавчої влади та 

місцевого самоврядування

В
сь

о
го

 з
в
ер

н
ен

ь
 г

р
о

м
ад

я
н

 з
а 

ф
о

р
м

о
ю

 н
ад

х
о

д
ж

ен
н

я
 

(г
р

.1
=

су
м

а 
гр

.1
.-

гр
.1

.9
)

у тому числі

В
сь

о
го

 з
в
ер

н
ен

ь
 г

р
о

м
ад

я
н

 з
а 

о
зн

ак
о

ю
 н

ад
х

о
д

ж
ен

н
я
(г

р
. 

2
=

су
м

а 
гр

.2
.1

-г
р

. 
2

.5

у тому числі

В
сь

о
го

 з
в
ер

н
ен

ь
 г

р
о

м
ад

я
н

 з
а 

в
и

д
ам

и
 (

гр
.3

=
су

м
а 

гр
.3

.1
-

гр
.3

.3
)

у тому числі

В
сь

о
го

 з
в
ер

н
ен

ь
 г

р
о

м
ад

я
н

 з
а 

ст
ат

тю
 ї

х
 а

в
то

р
ів

 (
гр

. 

4
=

су
м

а 
гр

.4
.1

-г
р

.4
.2

)



О
со

б
а 

з 
ін

в
ал

ід
н

іс
тю

 в
н

ас
л
ід

о
к
 в

ій
н

и

У
ч

ас
н

и
к
 б

о
й

о
в
и

х
 д

ій

В
ет

ер
ан

 п
р

ац
і

В
ет

ер
ан

 в
ій

сь
к
о

в
о

ї 
сл

у
ж

б
и

О
со

б
а 

з 
ін

в
ал

ід
н

іс
тю

 І
 г

р
у

п
и

О
со

б
а 

з 
ін

в
ал

ід
н

іс
тю

 І
І 

гр
у

п
и

О
со

б
а 

з 
ін

в
ал

ід
н

іс
тю

 І
ІІ

 г
р

у
п

и

Д
и

ти
н

а 
з 

ін
в
ал

ід
н

іс
тю

О
д

и
н

о
к
а 

м
ат

и

М
ат

и
-г

ер
о

їн
я

Б
аг

ат
о

д
іт

н
а 

сі
м

`я

О
со

б
а,

 щ
о

 п
о

те
р

п
іл

и
 в

ід
 Ч

о
р

н
о

б
и

л
ь
сь

к
о

ї 

к
ат

ас
тр

о
ф

и

У
ч

ас
н

и
к
 л

ік
в
ід

ац
ії

 н
ас

л
ід

к
ів

 а
в
ар

ії
 н

а 

Ч
о

р
н

о
б

и
л
ь
сь

к
ій

 А
Е

С

В
н

у
тр

іш
н

ь
о

 п
ер

ем
іщ

ен
а 

о
со

б
а

Г
ер

о
й

 У
к
р

аї
н

и

Г
ер

о
й

 Р
ад

я
н

сь
к
о

го
 С

о
ю

зу

Г
ер

о
й

 С
о

ц
іа

л
іс

ти
ч

н
о

ї 
П

р
ац

і

Д
и

ти
н

а

Ін
ш

і 
к
ат

ег
о

р
ії

П
ен

сі
о

н
ер

 (
к
р

ім
 о

сі
б

, 
в
и

зн
ач

ен
и

х
 у

 п
ід

п
у

н
к
ті

 8
1

1
 

ц
ь
о

го
 К

л
ас

и
ф

ік
ат

о
р

у
)

П
ен

сі
о

н
ер

 з
 ч

и
сл

а 
в
ій

сь
к
о

в
о

сл
у

ж
б

о
в
ц

ів

Р
о

б
іт

н
и

к

С
ел

я
н

и
н

П
р

ац
ів

н
и

к
 б

ю
д

ж
ет

н
о

ї 
сф

ер
и

Д
ер

ж
ав

н
и

й
 с

л
у

ж
б

о
в
ец

ь

В
ій

сь
к
о

в
о

сл
у

ж
б

о
в
ец

ь

П
ід

п
р

и
єм

ец
ь

Б
ез

р
о

б
іт

н
и

й

У
ч

ен
ь
, 
ст

у
д

ен
т

С
л
у

ж
и

те
л
ь
 р

ел
іг

ій
н

о
ї 

о
р

га
н

із
ац

ії

О
со

б
а,

 щ
о

 п
о

зб
ав

л
ен

а 
в
о

л
і;

 о
со

б
а,

 в
о

л
я
 я

к
о

ї 

о
б

м
еж

ен
а

Ж
у

р
н

ал
іс

т

Ін
ш

и
х

В
и

р
іш

ен
о

 п
о

зи
ти

в
н

о

В
ід

м
о

в
л
ен

о
 у

 з
ад

о
в
о

л
ен

н
і

Д
ан

о
 р

о
з'

я
сн

ен
н

я

З
в
ер

н
ен

н
я
, 
щ

о
 п

о
в
ер

н
у

то
 а

в
то

р
о

в
і 

в
ід

п
о

в
ід

н
о

 д
о

 

ст
ат

ей
 5

 і
 7

 З
ак

о
н

у
 У

к
р

аї
н

и
 "

П
р

о
 з

в
ер

н
ен

н
я
 

гр
о

м
ад

я
н

" 
(3

9
3

/9
6

-В
Р

)

З
в
ер

н
ен

н
я
, 
щ

о
 п

ер
ес

и
л
ає

ть
ся

 з
а 

н
ал

еж
н

іс
тю

 

в
ід

п
о

в
ід

н
о

 д
о

 с
та

тт
і 

7
 З

ак
о

н
у

 У
к
р

аї
н

и
 "

П
р

о
 

зв
ер

н
ен

н
я
 г

р
о

м
ад

я
н

" 
(3

9
3

/9
6

-В
Р

)

7 4 7 5 7 6 7.6.1 7 7 7 8 7 9 7 10 7 11 7 12 7 13 7 14 7 15 715 1 7 16 7 17 7 18 7 19 7 20 8 8.1 8.1.1 8.2 8.3 8.4 8.5 8.6 8.7 8.8 8.9 8.10 8.11 8.11.1 8.12 9 9.1 9.2 9.3 9.4 9.5

5 70 0 0 15 58 17 0 1 0 13 0 2 9 0 0 0 0 651 843 303 1 24 0 19 3 ## 4 2 0 0 1 1 336 852 486 3 352 0 9

у тому числіу тому числі

В
сь

о
го

 з
в
ер

н
ен

ь
 з

а 
со

ц
іа

л
ь
н

и
м

 с
та

н
о

м
 ї

х
 а

в
то

р
ів

 

(г
р

.8
=

су
м

а 
8

.1
гр

.8
.1

2

у тому числі

В
сь

о
го

 з
в
ер

н
ен

ь
, 
за

 р
ез

у
л
ь
та

та
м

и
 ї

х
 р

о
зг

л
я
д

у
 

(г
р

.9
=

су
м

а9
.1

-г
р

.9
.7

)

Узагальнені дані про звернення громадян, що надійшли до Біляївської міської ради за  2025 р.



З
в
ер

н
ен

н
я
,щ

о
 н

е 
п

ід
л
я
га

є 
р

о
зг

л
я
д

у
 в

ід
п

о
в
ід

н
о

 д
о

 

ст
ат

ей
 8

 і
 1

7
 З

ак
о

н
у

 У
к
р

аї
н

и
 "

П
р

о
 з

в
ер

н
ен

н
я
 

гр
о

м
ад

я
н

" 
(3

9
3

/9
6

-В
Р

)

П
р

о
м

и
сл

о
в
а 

п
о

л
іт

и
к
а

А
гр

ар
н

а 
п

о
л
іт

и
к
а 

і 
 з

ем
ел

ь
н

і 
в
ід

н
о

си
н

и

Т
р

ан
сп

о
р

т 
і 

зв
'я

зо
к

Е
к
о

н
о

м
іч

н
а,

 ц
ін

о
в
а 

ін
в
ес

ти
ц

ій
н

а,
 

зо
в
н

іш
н

ь
о

ек
о

н
о

м
іч

н
а,

 р
ег

іо
н

ал
ь
н

а 
п

о
л
іт

и
к
а 

та
 

б
у

д
ів

н
и

ц
тв

о
, 
п

ід
п

р
и

єм
н

и
ц

тв
о

Ф
ін

ан
со

в
а,

 п
о

д
ат

к
о

в
а,

 м
и

тн
а 

п
о

л
іт

и
к
а

С
о

ц
іа

л
ь
н

а 
п

о
л
іт

и
к
а.

 С
о

ц
іа

л
ь
н

и
й

 з
ах

и
ст

 н
ас

ел
ен

н
я

П
р

ац
я
 і

 з
ар

о
б

іт
н

а 
п

л
ат

а

О
х

о
р

о
н

а 
п

р
ац

і 
та

 п
р

о
м

и
сл

о
в
а 

б
ез

п
ек

а

О
х

о
р

о
н

а 
зд

о
р

о
в
'я

К
о

м
у

н
ал

ь
н

е 
го

сп
о

д
ар

ст
в
о

Ж
и

тл
о

в
а 

п
о

л
іт

и
к
а

Е
к
о

л
о

гі
я
 т

а 
п

р
и

р
о

д
н

і 
р

ес
у

р
си

З
аб

ез
п

еч
ен

н
я
 д

о
тр

и
м

ан
н

я
 з

ак
о

н
н

о
ст

і 
та

 о
х

о
р

о
н

и
 

п
р

ав
о

п
о

р
я
д

к
у

, 
р

еа
л
із

ац
ії

 п
р

ав
 і

 с
в
о

б
о

д
 г

р
о

м
ад

я
н

, 

за
п

о
б

іг
ан

н
я
 д

и
ск

р
и

м
ін

ац
ії

С
ім

ей
н

а 
та

 г
ен

д
ер

н
а 

п
о

л
іт

и
к
а

М
о

л
о

д
ь
. 
Ф

із
и

ч
н

а 
к
у

л
ь
ту

р
а 

і 
сп

о
р

т

К
у

л
ь
ту

р
а 

та
 к

у
л
ь
ту

р
н

а 
сп

ад
щ

и
н

а,
 т

у
р

и
зм

О
св

іт
а,

 н
ау

к
о

в
а,

 н
ау

к
о

в
о

-т
ех

н
іч

н
а,

 і
н

н
о

в
ац

ій
н

а 

д
ія

л
ь
н

іс
ть

 т
а 

ін
те

л
ек

ту
ал

ь
н

а 
в
л
ас

н
іс

ть

Ін
ф

о
р

м
ац

ій
н

а 
п

о
л
іт

и
к
а,

 д
ія

л
ь
н

іс
ть

 м
ед

іа

Д
ія

л
ь
н

іс
ть

 о
б

'є
д

н
ан

ь
 г

р
о

м
ад

я
н

, 
р

ел
іг

ії
 т

а 

м
іж

к
о

н
ф

ес
ій

н
і 

в
ід

н
о

си
н

и

Д
ія

л
ь
н

іс
ть

 В
Р

У
, 
П

р
ез

и
д

ен
та

 У
к
р

аї
н

и
 т

а 
К

М
У

Д
ія

л
ь
н

іс
ть

 ц
ен

тр
ал

ь
н

и
х

 о
р

га
н

ів
 в

и
к
о

н
ав

ч
о

ї 
в
л
ад

и

Д
ія

л
ь
н

іс
ть

 м
іс

ц
ев

и
х

 о
р

га
н

ів
 в

и
к
о

н
ав

ч
о

ї 
в
л
ад

и

Д
ія

л
ь
н

іс
ть

 о
р

га
н

ів
 м

іс
ц

ев
о

го
 с

ам
о

в
р

я
д

у
в
ан

н
я

Д
ія

л
ь
н

іс
ть

 п
ід

п
р

и
єм

ст
в
 т

а 
у

ст
ан

о
в

О
б

о
р

о
н

о
зд

ат
н

іс
ть

, 
су

в
ер

ен
іт

ет
, 
м

іж
д

ер
ж

ав
н

і 
і 

м
іж

н
ац

іо
н

ал
ь
н

і 
в
ід

н
о

си
н

и

Д
ер

ж
ав

н
е 

б
у

д
ів

н
и

ц
тв

о
, 
ад

м
ін

іс
тр

ат
и

в
н

о
-

те
р

и
то

р
іа

л
ь
н

и
й

 у
ст

р
ій

Ц
и

ф
р

о
в
із

ац
ія

. 
П

р
ав

о
в
и

й
 р

еж
и

м
 Д

ія
 С

іт
і

П
у

б
л
іч

н
і 

(е
л
ек

тр
о

н
н

і 
п

у
б

л
іч

н
і)

 п
о

сл
у

ги
, 
зо

к
р

ем
а 

ад
м

ін
іс

тр
ат

и
в
н

і 
п

о
сл

у
ги

Є
в
р

о
п

ей
сь

к
а 

та
 є

в
р

о
ат

л
ан

ти
ч

н
а 

ін
те

гр
ац

ія

Ін
ш

е

9.6 ІІ 010 020 030 040 050 060 070 080 090 100 110 120 130 140 150 160 170 180 190 200 210 220 230 240 250 260 270 280 290 300

2 852 0 22 1 2 8 688 2 0 2 77 8 3 10 1 0 1 4 0 0 0 0 2 6 3 0 0 0 0 0 12

у тому числі
В

сь
о

го
 п

и
та

н
ь
 п

о
р

у
ш

ен
и

х
 у

 з
в
ер

н
ен

н
я
х

 г
р

о
м

ад
я
н

 (
гр

. 

1
0

=
су

м
аг

р
.0

.1
0

-г
р

.0
.2

4
0

Узагальнені дані про звернення громадян, що надійшли до Біляївської міської ради за  2025 р.


